I'invisibile del conflitto

Corso

Stili di negoziazione, negoziare con stile

18 e 23 maggio 2017

IL CORSO

E organizzato dallo Studio Rossi e Associati ed & rivolto agli avvocati e ai collaboratori dello studio.

PREMESSA

La negoziazione pud essere definita come la modalita piu evoluta per affrontare i conflitti e
rappresenta oggi una competenza sempre piul richiesta all’avvocato.

OBIETTIVI

Fornire le conoscenze specialistiche sulle tecniche e gli stili di negoziazione. Sviluppare la capacita
di procedere arrivando a decisioni il piu possibile condivise dalle parti in causa.
CONTENUTI

- Introduzione ai principi e al concetto;
- la negoziazione come processo di comunicazione;
- la psicologia della comunicazione;

- |'arte di ascoltare;

- potere e negoziazione;

- la gestione dei vari tipi di conflitto;

- gli obiettivi degli interlocutori;

- analisi delle parti;

- analisi del contesto;

- fasi di negoziazione;

- tecniche e strategie;

- il Metodo O.A.S.l. e le sue mappe;

- stili di negoziazione.



STRUMENTI

Questionari di rilevazione delle conoscenze e auto-percezione delle competenze sulla propria
capacita di gestire situazioni critiche e conflittuali all'interno di negoziati.
Materiale didattico su supporto cartaceo e bibliografia.

STRUTTURA ANALITICA DEL CORSO

Il corso & strutturato in 2 giornate di 4 ore ciascuna, per un totale di 8 ore.

DATE
Giovedi 18 maggio e martedi 23 maggio 2017, ore 15.00/19.00

SEDE DEL CORSO

Studio legale Rossi e Associati, Corso Matteotti 1, Milano.

DOCENZA

Tiziana Fragomeni: avvocato, negoziatore, mediatore e formatore in tecniche di negoziazione,
mediazione e gestione costruttiva dei conflitti. Responsabile scientifico dell’Associazione
enne.zero, membro del Consiglio Direttivo di Progetto Conciliamo e coordinatrice del Comitato
Tecnico Scientifico, da anni progetta, organizza e conduce workshop, corsi ed eventi in materia di
negoziazione, gestione dei conflitti e mediazione per enti pubblici e privati. Autrice di testi in
materia di mediazione e conflitto.

Matteo Rossi: Matteo Rossi: avvocato del foro di Milano e del foro di Parigi, ha svolto diverse
collaborazioni accademiche ed istituzionali a livello internazionale ed e stato il difensore di parte
civile a difesa delle famiglie delle vittime dell’incendio del Traforo del Monte Bianco, per le quali &
riuscito a negoziare il risarcimento ottenendo I'applicazione delle tabelle europee pil favorevoli.
Per la sua attivita professionale & stato insignito del grado di Chevalier de I’Ordre National du
Meérite ed ha altresi ottenuto la nazionalita francese per i meriti. Presta abitualmente la sua opera
nel campo delle relazioni italo-francesi e internazionali.



