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ORDINE DEI DOTTORI COMMERCIALISTI E DEGLI 
 ESPERTI CONTABILI DI SONDRIO 

 

 
SCUOLA DI SPECIALIZZAZIONE PER MEDIATORI PROFESSIONISTI - ARBITRI E 

CONCILIATORI  -  CONSIGLIO ODCEC Sondrio  

LA NEGOZIAZIONE IN MEDIAZIONE NEL 
PROPRIO STUDIO E PRESSO GLI ORGANISMI 

GIOVEDI’ 16 APRILE 2015 
9.30 – 12.30 e 14.30 – 18.00 

 

AVV.SSA TIZIANA FRAGOMENI 
 LA NEGOZIAZIONE IN MEDIAZIONE:  
- Parte I – conoscere 
Partire da se stessi rispondendo alla domanda: come negozi? 
L’importanza di integrare le competenze tecniche con le competenze relazionali. 
Gli ostacoli che impediscono lo sviluppo delle capacità relazionali. 
- Parte II – apprendere 
Il metodo O.A.S.I. (Osservare, Ascoltare, Sentire, Integrare) come strumento di auto-
conoscenza, come strumento di lettura dei conflitti altrui, come strumento di gestione di 
controversie e contenziosi. 
- Parte III – praticare  
Esercitazioni. 

DOTT.SSA COMM. MARCELLA CARADONNA 
 AGGIORNAMENTO SULLE NOVITA’ NORMATIVE IN MEDIAZIONE 

 
AVV.SSA FLAVIA SILLA 

 ORIENTAMENTO GIURISPRUDENZIALE NELLE PROCEDURE DI        
MEDIAZIONE   

 

DOTT. COMM. VITTORIO QUADRIO 
 MEDIAZIONI IN PROVINCIA DI SONDRIO  
 CASE HISTORIES 

 


