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Che cosa succede quando siamo coinvolti in un conflitto? Che cosa ci accade, quali 
emozioni proviamo e quali sono le alternative al rimanere imbrigliati nella sua 

trappola? La risposta sta nell’accettare l’esistenza del conflitto e trasformarlo in una 
sfida: farlo diventare uno strumento di conoscenza, di noi stessi e degli altri con i quali 
entriamo in relazione, imparando così a costruire esiti differenti rispetto alla sterile 

contrapposizione. Quattro storie, realmente vissute dall’autrice, dove comprendere 
cosa succede quando si è implicati in un conflitto, quali sono le nostre distorsioni 

percettive, le nostre dinamiche di interpretazione, i nostri pregiudizi, per dimostrare 
che è possibile imparare a gestire costruttivamente i conflitti, riconoscendo e 
modificando i blocchi interiori.  
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